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El Servicio de Impuestos Nacionales 
(SIN) implementa un acceso único al 
SIAT en línea, sin la necesidad de cerrar 
y volver a registrar las credenciales 
cada vez que se desea ingresar a los 
diferentes trámites y servicios en línea 
del SIN.

Nuevo ingreso al

El titular del NIT o representante legal debe crear su nuevo acceso 
con su correo electrónico y número de celular.

Cuando una entidad tenga más de un representante legal, el usuario administrador 
será el primero que actualice sus credenciales.
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Ingrese a la página web www.impuestos.gob.bo luego al ícono SIAT en Línea SERVICIOS 
TRIBUTARIOS, haga clic en Sistema Integrado de la Administración Tributaria o cualquier 
acceso a un servicio del Siat en Línea y digite sus credenciales (NIT, Usuario y Contraseña).

Nuevo ingreso al SIAT en Línea

1

2
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El sistema le mostrará un mensaje para actualizar las credenciales, pulse en el botón 
Actualizar ahora.

Nuevo ingreso al SIAT en Línea

1

Si pulsa en Más tarde podrá ingresar de manera normal a la plataforma SIAT, sin 
embargo, en un próximo acceso la actualización será obligatoria.
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Registre los datos solicitados luego haga clic en Siguiente.

Actualización de DATOS DE USUARIO

1

2

•	 Debe tener acceso al correo 
electrónico y número de 
celular registrado, el sistema 
efectuará la validación de 
los mismos.

•	 La contraseña debe tener 
como mínimo 8 caracteres 
una letra minúscula, una 
letra mayúscula, un número 
y un carácter especial.
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El sistema enviará un correo electrónico con un código de verificación el cual se debe registrar 
en la ventana emergente y pulsar en Confirmar.

Verificación de  SEGURIDAD

1

2

0   6    7   6   2    8
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•	 El sistema confirmará que las credenciales fueron actualizadas y podrá acceder de manera 
directa al Siat en Línea con sus nuevas credenciales (NIT, Correo electrónico y Contraseña).

•	 Asimismo, se enviará un correo de confirmación de actualización de cuenta de usuario 
donde le indicará la ruta de acceso al Siat en Línea, NIT y Usuario.

Verificación de  SEGURIDAD

1

2
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Al acceder al Siat en Línea el sistema le pedirá sus nuevas credenciales (NIT, Correo electrónico 
y Contraseña)  pulsar en INGRESAR.

Acceso al  SIAT en Línea

1

2
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Acceso al SIAT EN LÍNEA - VERIFICACIÓN

1
•	 Marque la opción Registrar como dispositivo de confianza si el 

equipo es de uso exclusivo del usuario.

•	 Si ingresa de equipos de uso público debe efectuar esta 
Verificación en cada acceso y no debe marcar la casilla Registrar 
como dispositivo de confianza

El sistema le enviará un correo con el PIN 
de acceso, el cual debe copiarse en la 
ventana emergente, pulsar en VERIFICAR.
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Seleccione el Trámite o servicio a utilizar.

Acceso al SIAT EN LÍNEA - VERIFICACIÓN



1212

Gestión de USUARIO
Para habilitar a usuarios (contador, administrador, etc.) que colaboren con la gestión tributaria 
realice los siguientes pasos.

•	 Ingrese a Gestión de usuarios y seleccione a ADMINISTRACIÓN DE USUARIO.

1

2
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Gestión de USUARIO
En el menú ingrese a Gestión de 3ros Vinculados.

1
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Creación de NUEVO USUARIO
Haga clic en Nuevo usuario.

1
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Registro DATOS DE LA PERSONA
Llene los Datos de la Persona a quien habilitará como usuario, luego haga clic en Siguiente.

1

2
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Registro DATOS DEL USUARIO
Llene los Datos del usuario, después presione en Validar.

1

2

•	 Para revisar todos los Tipos de vinculación revise el anexo de la página 30.

•	 La Fecha de Validez puede ser actualizada una vez terminado el registro.
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Selección de PROCESO
Seleccione los procesos que habilitará al nuevo usuario, luego haga clic en Registrador.

1

2

Si selecciona el título del proceso se marcarán todos los servicios del mismo.
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Selección de PROCESO
Una vez finalizada la secuencia de pasos, el sistema le indicará que el proceso de registro fue 
correcto, para finalizar haga clic en ACEPTAR.

3



19

Usuario REGISTRADO
En ADMINISTRACIÓN DE USUARIOS tendrá los datos del nuevo usuario que registró, si 
requiere registrar más usuarios solo haga clic en Nuevo usuario y siga los pasos anteriores.
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Editar USUARIO
Para editar los datos de un usuario haga clic en el botón          

1
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Editar USUARIO - VALIDEZ
Modifique los datos registrados con anterioridad y haga clic en Validar.

1

En este apartado solo puede editar la fecha Válido hasta ahora,  si requiere modificar otro dato 
solo elimine el registro del usuario e inicie el registro nuevamente  (ver páginas 14 a 18).

2
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Editar Usuario - ACTUALIZAR PROCESOS
Modifique los procesos que tiene habilitado el usuario, luego presione en Actualizar.

1

2
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Datos ACTUALIZADOS
Al concluir con el procedimiento el sistema le indicará que la actualización fue realizada 
correctamente, para finalizar haga clic en ACEPTAR.
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Agregar ROL
Para agregar más procesos a un usuario solo elija el botón

1
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Agregar ROL
Agregue o deshabilite Procesos al usuario habilitado, haga clic en Actualizar.

1

2
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Agregar ROL
Al concluir con el procedimiento el sistema le indicará que la actualización fue realizada 
correctamente, para finalizar haga clic en ACEPTAR.

1
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Eliminar USUARIO
Para eliminar uno o más usuarios seleccione el o los usuarios  y haga clic en el botón

1
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Eliminar USUARIO
•	 El sistema solicitará su confirmación para eliminar al usuario para continuar haga clic en 

Aceptar.

•	 El sistema le indicará que la baja del usuario fue realizada correctamente, para finalizar 
presione en ACEPTAR.

1 2
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Eliminar USUARIO
El sistema le mostrará los usuarios disponibles, si solo tuvo un usuario habilitado el sistema le 
indicará que no existen resultados.
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Roles disponibles para las personas vinculadas:

•	 CONTADOR

•	 CONTADOR - EXTERNO

•	 COORDINADOR

•	 DECANO

•	 DIRECTOR

•	 DIRECTOR EJECUTIVO

•	 DIRECTOR GENERAL

•	 EJECUTIVO DE CUENTAS

•	 FAMILIAR

•	 GERENTE ADJUNTO

•	 GERENTE ADMINISTRATIVO

•	 GERENTE COMERCIAL

•	 GERENTE FINANCIERO

•	 GERENTE DE OPERACIONES

•	 GERENTE DE VENTAS

•	 GERENTE EJECUTIVO

•	 GERENTE FINANCIERO

•	 GERENTE GENERAL

•	 GERENTE TÉCNICO

•	 GESTOR

•	 LIQUIDADOR

•	 PRESIDENTE

•	 PRESIDENTE DIRECTORIO

•	 PRESIDENTE EJECUTIVO

•	 RECTOR

•	 SECRETARIO

•	 SOCIO

•	 SUBGERENTE

•	 TESORERO

•	 TUTOR

•	 VICEPRESIDENTE

•	 VICERRECTOR

•	 VOCAL

•	 ACCIONISTA

•	 ADMINISTRADOR

•	 AFILIADO

•	 ASESOR ADMINISTRATIVO

•	 ASESOR ADMINISTRATIVO - 
EXTERNO

•	 ASESOR COMERCIAL

•	 ASESOR COMERCIAL - EXTERNO

•	 ASESOR FINANCIERO

•	 ASESOR FINANCIERO - EXTERNO

•	 ASESOR LEGAL

•	 ASESOR LEGAL - EXTERNO

•	 ASESOR TRIBUTARIO

•	 ASESOR TRIBUTARIO EXTERNO

•	 ASISTENTE ADMINISTRATIVO

•	 ASISTENTE COMERCIAL

•	 ASISTENTE CONTABLE

•	 ASISTENTE FINANCIERO

•	 ASISTENTE LEGAL

•	 ASISTENTE TRIBUTARIO

•	 AUDITOR O CONTADOR PÚBLICOS 
AUTORIZADOS

Anexo ROLES



Acceso a Información 
Tributaria                             

 DIGITAL

www.impuestos.gob.bo

Línea Gratuita de
Consultas Tributarias

800-10-3444

HORARIO DE ATENCIÓN DE 
LUNES A VIERNES 08:00 a 18:30

a través de una  
Video Llamada

HORARIO DE ATENCIÓN DE 
LUNES A VIERNES 08:00 a 21:00

Texto informativo, para fines legales 
remitirse a las disposiciones oficiales.

Prohibida su reproducción impresa sin 
autorización.
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