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GERENCIA NACIONAL JURIDICA

CIRCULAR No. 089/2014
La Paz, 10 de abril de 2014

REF: RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01-015-14 DE
08/04/2014, QUE APRUEBA EL “PROCEDIMIENTO PARA
EL REGISTRO DE IMPORTADORES”, LAS NUEVAS
VERSIONES DEL FORMULARIO DE REGISTRO DE
IMPORTADORES (OCE-1001) Y EL FORMULARIO DE
ACTUALIZACION DE DATOS DE IMPORTADORES
(OCE-1002).

Para su conocimiento y difusion, se remite la Resolucién de Directorio N° RD 01-015-14
de 08/04/2014, que aprueba el “Procedimiento para el Registro de Importadores”, las
nuevas versiones del Formulario de Registro de Importadores (OCE-1001) y el Formulario
de Actualizacién de Datos de Importadores (OCE-1002).
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RESOLUCIONN° gp 01 -015-14
FPnn g ABR 2014

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el articulo 21 de la Ley N° 2492 de 02/08/2003, Cédigo Tributario Boliviano, senala que el
sujeto activo de la relacién juridica tributaria es el Estado, cuyas facultades de recaudacion,
control, verificacién, valoracién, inspeccion previa, fiscalizacion, liquidacion, determinacion,
ejecucion y otras establecidas en el mismo Cédigo son ejercidas por la Administracion Tributaria
nacional, departamental y municipal dispuestas por Ley. Estas facultades constituyen actividades
inherentes al Estado.

Que el articulo 70, numerales 2, 3, 6 y 11, del citado cuerpo normativo, establecen entre las
obligaciones tributarias del sujeto pasivo, las de Inscribirse en los registros habilitados por la
Administraciéon Tributaria y aportar los datos que le fueran requeridos comunicando ulteriores
modificaciones en su situacidn tributaria; fijar domicilio y comunicar su cambio, caso contrario el
domicilio fijado se considerard subsistente, siendo validas las notificaciones practicadas en el
mismo; Facilitar las tareas de control, determinacién, comprobacién, verificacion, fiscalizacion,
investigacién y recaudacion que realice la Administracion Tributaria, observando las
obligaciones que les impongan las leyes, decretos reglamentarios y demés disposiciones; cumplir
las obligaciones establecidas en este Codigo, leyes tributarias especiales y las que defina la
Administracién Tributaria con caricter general.

Que el inciso a) del articulo 31 del Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la
Il ey General de Aduanas, seflala como una funcién de la Aduana Nacional, emitir normas
- /reglamentarias, disposiciones y procedimientos de caricter técnico en materia de regimenes,
operacmnes y acciones aduaneras, asi como aquellas que regulen y controlen la actividad de los
usuarios del servicio aduanero.

Que mediante Resoluciéon de Dlrectorlo N¢ RD 01-019-08 de 18/12/2008, se aprueba el
“Reglamento de Registro y. Empadronamlento de Importadores”, modificado por Resoluciones de
D1rector10 N° RD-01-026-09 de 23/12/2009 y N°RD 01-006-11 de 26/08/2011.

Que el Convenio de Cooperacion | Intermstltumonal suscrito entre la Aduana Nacional y el
Servicio General de Identlﬁcamon Personal — SEGIP de 01/11/2012, entre otros aspectos,
establece_-poner en v1gen01a Lmecanismos de intercambio de informacién entre ambas

‘ mstltucmnes ;

‘ Que asimismo, el Acuerdo. de’ Cooperacmn Interinstitucional para el intercambio de informacién
. |'suscrito entre la_Aduana Nacional y el ‘Servicio de Impuestos Nacionales de fecha 23/05/2013,
Ao ‘establece el” 1ntercamb10 de 1nforma01on y acciones entre ambas instituciones.

- Que-la’ Unlddd de EJCCUCIOD del Proyecto Nuevo Slitema de Gestlon Aduanera entre otras, tiene
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Que el Informe AN-UEPGC N° 37/2014 de 02/04/2014, emitido por la Unidad de Ejecucién del
Proyecto Nuevo Sistema de Gestiéon Aduanera, concluye indicando que: “(...) 1. Se ha elaborado
la propuesta para el Procedimiento de Registro de Importadores de manera conjunta con la
Unidad de Servicio a Operadores y en coordinacion con las distintas dreas de la Aduana
Nacional, con la finalidad de que su aplicacion permita llevar a cabo el registro de importadores
de una manera simple y dgil a través de internet (eliminado el papel fisico y la presentacion del
importador, lo ultimo en el caso de la modalidad No Presencial) y mantener actualizados los
datos del padron de importadores, previéndose la incorporacion de un registro biométrico para
los importadores, con miras a la implementacion de la firma electrénica en los despachos de
importacion y exportacion. 2. La propuesta de Procedimiento, adicionalmente, define los limites
para las importaciones realizadas por operadores en modalidad no presencial y establece
requisitos para operadores registrados en modalidad presencial que realizan operaciones
habituales. Con la definicién de los limites se prevé restringir el registro de personas que no
realizan operaciones de importacion y que distorsionan la informacion del padron de
operadores. 3. El Procedimiento de Registro de Importadores considera las observaciones y
sugerencias por las gerencias nacionales y regionales.”

Que la Gerencia Nacional Juridica mediante Informe Legal AN-GNJGC-DALJC N° 307/2014 de
03/04/2014, concluye que en aplicacién a lo establecido en el inciso a) del articulo 31 del Decreto
Supremo N° 25870 de 11/08/2000, Reglamento a la Ley General de Aduanas, la Aduana
Nacional, se encuentra facultada para emitir normas reglamentarias, disposiciones vy
procedimientos que permitan regular y controlar la actividad de los usuarios del servicio
aduanero; en efecto, sobre la base del Informe AN-UEPGC N° 37/2014 de 02/04/2014 emitido
feveq POT 1a Unidad de Ejecucion del Proyecto Nuevo Sistema de Gestion Aduanera, se establece que el
proyecto de Procedimiento de Registro de Importadores, contempla las sugerencias realizadas por
las diferentes Gerencias Nacionales y Regionales de la Aduana Nacional, toda vez que dicho
procedimiento permitird simplificar y agilizar el proceso de registro de importadores a través del
Sistema de Registro a Operadores, facilitando su administracion y seguimiento para efectuar el
» control de las operaciones que realicen los importadores; por lo que recomienda al Directorio de
11 la Aduana Nacional emitir la correspondlente resolucion, aprobando dicho Procedimiento y las
" nuevas versiones del Formutario de" ‘Registro de Importadores (OCE-1001) y Formulario de
| Actualizaciénde Datos de lmportadores (OCE-1002).

Que el inciso a) del articulo 33 del Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000 Reglamento a la
Ley General de Aduanas, preve que le corresponde al Directorio de la Aduana Nacional, dictar
las normas’ regldmentarlas y-adoptar las decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional,
‘ cumplir con las funciones, competencias y facultades que le asignan la Ley.

) POR TANTO, |
El Directorio"déwlé Aduana‘Nracional‘,j,éh uso de las atribuciones conferidas por Ley;

 RESUELVE:




Aduana Nacional

PRIMERO. Aprobar el “Procedimiento para el Registro de Importadores” que en anexo forma
parte indivisible de la presente Resolucidn.

SEGUNDO. Aprobar las nuevas versiones del Formulario de Registro de Importadores (OCE-
1001) y Formulario de Actualizacion de Datos de Importadores (OCE-1002) que en Anexo 1y 2,
respectivamente, forman parte indivisible de la presente Resolucién.

TERCERO. La presente Resolucién entrara en vigencia, a partir del 19/05/2014.

CUARTO. A partir de la vigencia de la presente Resolucién, se otorga un plazo hasta el
18/06/2014, para que los importadores registrados en el actual padrén como no habituales, se

— registren en el nuevo sistema, procediendo la Unidad de Servicio a Operadores, a partir del
19/06/2014, a dar de baja definitiva a todos aquellos importadores no habituales que no se hayan
registrado.

QUINTO. A partir de la vigencia de la presente Resolucidén, se otorga un plazo hasta el
18/08/2014, para que los importadores registrados en el actual padrén como habituales, se
registren en el nuevo sistema, procediendo la Unidad de Servicio a Operadores, a partir del
19/08/2014, a dar de baja definitiva a todos aquellos importadores habituales que no se hayan
registrado.

SEXTO. Disponer que la Unidad de Servicio a Operadores, en coordinacién con la Gerencia
Nacional de Fiscalizacién, anualmente realice el andlisis del comportamiento del registro de
importadores, respecto a sus operaciones de importacién para determinar la modificacién de los
limites establecidos para las modalidades de registro y la actualizacién de requisitos.

SEPTIMO. Dejar sin efecto las Resoluciones de Directorio N° RD 01-019-08 de 18/12/2008, N°
RD 01-026-09 de 23/12/2009 y N° RD 01-006-11 de 26/08/2011.

Las Gerencias Nacionales, Gerencias Regionales, Administraciones de Aduana, Unidad de
Servicio a Operadores y la Umdad de Ejecucidon del Proyecto Nuevo Sistema de Gestion
Aduanera, seran responsables d@ la' BJCCUCIOI] y cumplimiento de la presente Resolucién.

lia R. Murillo de Cabrera

DIRECTORA
Aduana Nacional dz Boliy}

Reglstrese comuniquese y cumplase
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I. OBIETIVO

Objetivo General

Establecer el procedimiento para el registro de los importadores que realizan operaciones
~ de importacién en todas sus modalidades, para su seguimiento y clasificacidn periddica.

Objetivo Especifico
Simplificar y agilizar el proceso de registro de importadores a través del Sistema de
Registro de Operadores, facilitando su administracion y seguimiento para efectuar el
control de las operaciones que realicen los importadores.

II. ALCANCE
El presente procedimiento es de aplicacion nacional y obligatoria para personas naturales
y juridicas, incluidas empresas unipersonales, sean de caracter privado o estatal que
realicen operaciones de importacion en todas sus modalidades.

III. RESPONSABILIDAD

La aplicacidn y cumplimiento del presente procedimiento, es responsabilidad de:

Unidad de Servicio a Operadores.

Gerencia Nacional de Fiscalizacion.

Gerencias Regionales y Administraciones de Aduana.

Importadores
IV. BASE LEGAL

o Ley N© 1990 de 28 de julio de 1999, Ley General de Aduanas.
e Ley N© 2492 de 02 de agosto de 2003, Codigo Tributario Boliviano.

e Decreto Supremo N° 25870 de 11 de agosto de 2000, “"Reglamento a la Ley General
de Aduanas” y sus modificaciones.

e Decreto Supremo N° 27310 de 09 de enero de 2004, “Reglamento al Cddigo
Tributario Boliviano”.

e Decreto Supremo NO 24484 de 29 de enero de 1997, “Régimen Tributario

Simplificado”
Elaborado por: Pagina 1 de 28 - Fecha: 02/04/2014
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Decreto Supremo N°© 22225 de 13 de junio de 1989, “Régimen de exenciones
tributarias para el cuerpo diplomatico, publico y no gubernamental”.

Ley N° 223 de 2 de marzo de 2012 — Ley General para Personas con Discapacidad
Decreto Supremo N° 1893 de 12 de febrero de 2014 — Reglamento a la Ley N° 223.
Otras disposiciones legales conexas.

PROCEDIMIENTO

A. ASPECTOS GENERALES

1. SISTEMA DE REGISTRO DE OPERADORES

a) La Unidad de Servicio a Operadores (USO) de la oficina central, sera la encargada
de la administracion del Sistema de Registro de Operadores, asi como de realizar
la clasificacion de importadores en coordinacion con las areas que correspondan.

b) Para efectos de este procedimiento, todas las personas naturales o juridicas,
incluidas empresas unipersonales, sean de caracter privado o estatal que soliciten
su registro como importador, en adelante se denominaran como “Solicitante”.

c) En forma previa a la elaboracion de la Declaracion de Importacion, el Solicitante
debera registrarse ante la Aduana Nacional a través de Internet,
independientemente a la modalidad de registro establecida en el numeral 2 del
presente acapite, utilizando el Formulario de Registro de Operadores (OCE — 1001)
que como Anexo 1 forma parte del presente procedimiento y que tiene caracter de
Declaracion Jurada.

d) La Aduana Nacional registrara y habilitard a los importadores en su sistema
informatico en base a los datos declarados en el Formulario de Registro de
Operadores, emitiendo para los importadores habituales un Certificado de
Importador que como Anexo 3 forma parte del presente procedimiento, el cual
sera remitido al importador junto con la direccion del Portal de Gestion Aduanera
desde el cual podra realizar la modificacion o actualizacién de los datos registrados
en el Formulario.

e) El codigo de registro del importador con el cual se le identificara en sus
operaciones aduaneras, sera el mismo Numero de Identificacion Tributaria - NIT o
el nimero del documento de identificacion del importador (Cédula de Identidad
otorgada a ciudadanos bolivianos, Cédula de Identidad otorgada a ciudadanos
extranjeros, Carnet de Extranjeria o Pasaporte), segin corresponda.

f) La Aduana Nacional, en el marco de convenios interinstitucionales con entidades
como el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), Servicio General de Identificacion

Elaborado por: - - : .
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Personal (SEGIP) y otras, podra disponer de informacion generada por tales
entidades para la validacion y complementacién del padrén de importadores. En
caso de no disponer de informacion en linea a tiempo del registro, la Aduana
Nacional podra verificar posteriormente la informacion registrada por el Solicitante.

g) No se encuentran obligados al registro de importadores bajo ninguna de las

~ modalidades establecidas:

e Consignatarios de envios de socorro, sin limite de valor, conforme al
Reglamento a la Ley General de Aduanas.

e Miembros del cuerpo diplomatico, consular, misiones diplomaticas asi como los
organismos internacionales o de asistencia técnica, debidamente acreditados
en el pais.

2. MODALIDADES DE REGISTRO Y VIGENCIA

a) Para el registro de importadores, se establecen las siguientes modalidades:

e No presencial: bajo esta modalidad deberdn registrarse las personas
naturales que realicen operaciones de importacién de manera ocasional o no
habitual, no requiriendo su presencia fisica en instalaciones de Aduana para
efectos del registro.

e Presencial: bajo esta modalidad deberdn registrarse las empresas que

realicen operaciones de importacion y estén formalmente inscritas en el
— Servicio de Impuestos Nacionales, requiriendo la presencia fisica del titular o
su representante en instalaciones de Aduana con la documentacién establecida
para efectos de completar su registro.

b) El registro del importador tiene una vigencia indefinida y es vélido para efectuar
operaciones de importacion, bajo las siguientes condiciones:

e Para aquellos registrados en modalidad Presencial, que realicen al menos una
operacion de importacion dentro el plazo de doce (12) meses calendario,
desde su registro o (ltima operacion de importacion.

e Para aquellos registrados en modalidad No Presencial, que realicen al menos
/ una operacion de importacién dentro el plazo de un (1) mes desde su registro
/e | 0 que realice al menos una operacion de importacién dentro el plazo de doce

s (12) meses calendario desde su (ltima operacion de importacion.

e En ambos casos, que el NUmero de Identificacion Tributaria (NIT) del
importador se encuentre activo ante el Servicio de Impuestos Nacionales.

Elaborado por: , . ’ . -
GG — UEPNSGA - USO Pagina 3 de 28 Fecha: 04/04/2014




)

j PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE

Aduana Nacional

Porque Bolivia importa... iy Exportal

IMPORTADORES

UsO-M01

Version 4

3. REQUISITOS PARA EL REGISTRO

a) Modalidad No Presencial

Al momento del registro el Solicitante debera contar con los siguientes
documentos vigentes:

Nro. Documento Persona Persona Natural
Natural sin NIT con NIT

1 | Certificado de Inscripcién al Padrén Biométrico Digital del v
Servicio de Impuestos Nacionales

2 | Cédula de Identidad otorgada a ciudadanos bolivianos o
extranjeros por autoridad competente en Bolivia, o v v
Documento de Identificacion del pais de origen en el caso
de ciudadanos extranjeros, o Pasaporte

b) Modalidad Presencial

Al momento del registro el Solicitante debera contar con

los siguientes

documentos vigentes, los cuales, a excepcion del Certificado de Inscripcién al
Padron del Servicio de Impuestos Nacionales, debera exhibir en originales al
momento de completar su registro en las oficinas de las Administraciones de
Aduana o en la Unidad de Servicio a Operadores de la Oficina Central o Gerencias

Regionales:
Nro. Documento Unipersonal | Juridica

1 | Certificado de Inscripcion al Padrén Biométrico Digital del Servicio de v v
Impuestos Nacionales™

2 | Cédula de Identidad otorgada a ciudadanos bolivianos o extranjeros
por autoridad competente en Bolivia, del Titular o Representante v v
Legal

3 | Matricula de Comercio otorgada por FUNDEMPRESA v v

4 | Testimonio de Poder del Representante Legal v

Podran registrarse bajo esta modalidad,
contribuyentes registrados ante el Servicio de Impuestos Nacionales bajo el Régimen
Tributario Simplificado o bajo el Régimen General como Personas Naturales, que
realicen Gnicamente los siguientes tipos de operaciones:

™) No requiere ser exhibido en oficinas de Aduana

REGISTRO NO PRESENCIAL

las personas naturales sin NIT, o

Elaborado por:

GG — UEPNSGA -

uso

Pagina 4 de 28 ‘ Fecha: 04/04/2014




=

j PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE USO-Mo01
IMPORTADORES

Aduana Nacional - ~ Versién 4

Porque Bolivia imparta... ly Exporta!

a) Equipaje acompafiado y no acompafiado, cuando el valor FOB sea inferior o igual
a USD 2.000.-, hasta un valor FOB acumulado anual de sus declaraciones de USD
4.000.- (de enero a diciembre de la misma gestion) independientemente del uso o
no de la franquicia.

b) Encomiendas postales y envios urgentes a través de ECOBOL, cuyo valor FOB sea
mayor a USD 100.-, un peso total bruto no superior a 40 Kg, un valor FOB no
superior a USD 1.000.-, hasta un valor FOB acumulado anual de USD 4.000.- (de
enero a diciembre de la misma gestion).

c) Envios urgentes via servicio expreso (Courier) cuyo valor FOB por envio no supere
USD 1.000.-, un peso total bruto no superior a 40 Kg., hasta un valor FOB
acumulado anual de USD 4.000.- (de enero a diciembre de la misma gestion).

d) Mercancia importada bajo el destino aduanero especial de menaje doméstico,
conforme a la normativa vigente. :

e) La importacion de un vehiculo automotor sin fines comerciales, cada dos afios
computables desde la Gltima fecha de importacion.

f) La importacion bajo prescripcion médica de implantes, aparatos, equipos
ortopédicos u otros, para uso personal y sin fines comerciales, en cuyo caso los
interesados podran registrarse bajo esta modalidad siempre y cuando tengan un
carnet de discapacidad vigente ante el CONALPEDIS (Comité Nacional! de la
Persona con Discapacidad).

g) Importaciones de menor cuantia de acuerdo a las siguientes condiciones:

e Para el caso de personas naturales sin NIT o contribuyentes registrados ante el
Servicio de Impuestos Nacionales bajo el Régimen General como Personas
Naturales, el valor FOB de cada operacién no debera ser mayor al limite
establecido para este tipo de despachos, en tanto que el valor FOB acumulado
anual (de enero a diciembre de la misma gestion) no debera superar los USD
4.000.-.

e En el caso de importadores registrados bajo el Régimen Tributario
Simplificado, el valor FOB de cada operacion no debera superar el limite
establecido para los despachos de menor cuantia, ni el monto de capital
declarado ante el Servicio de Impuestos Nacionales. Asimismo, el valor FOB
acumulado anual (de enero a diciembre de la misma gestién) no debera ser
mayor a dos veces el monto de capital declarado ante el Servicio de Impuestos
Nacionales, en correspondencia a lo establecido en el Decreto Supremo
N°24484 de 29 de enero de 1997.

Elaborado por: .
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5. REGISTRO PRESENCIAL

Deberdn registrarse bajo esta modalidad, todas las personas juridicas incluidas las
empresas unipersonales, de caracter publico o privado que realicen operaciones de
importacién de mercancias y que ademas estén registradas ante el Servicio de
Impuestos Nacionales.

6. REGISTRO DE ENTIDADES PUBLICAS

Las entidades del sector publico deberan registrarse llenando el Formulario de
Registro de Operadores y adjuntando los documentos de respaldo digitalizados para
su verificacion por parte de la Unidad de Servicio a Operadores de forma previa a la
habilitacién de la entidad como importador.

7. HABILITACION COMO IMPORTADOR

La Aduana Nacional a través del sistema informatico, realizara la habilitacion del
Solicitante como importador, una vez concluidas las formalidades de registro bajo la
modalidad Presencial o No Presencial, segin corresponda.

8. CAMBIO DE MODALIDAD DE REGISTRO

E! importador registrado bajo la modalidad No Presencial, de forma voluntaria o
cuando sus operaciones superen los limites establecidos en el numeral 4 del presente
acapite, deberé registrarse en el Padrén Nacional de Contribuyentes del Servicio de
Impuestos Nacionales bajo el régimen tributario que corresponda a su actividad, para
luego, cuando corresponda, cambiar de modalidad y registrarse en la modalidad
Presencial, cumpliendo los requisitos establecidos para la misma.

Cuando el importador se inscriba bajo el Régimen Tributario Simplificado, deberd
registrarse nuevamente ante la Aduana Nacional manteniendo la modalidad No

Presencial, con lo cual se dara de baja automaticamente su registro anterior.

De conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del Articulo 26 del Decreto
Supremo No. 24484 de 29 de enero de 1997, referido a personas que se encuentren
registradas en el Régimen Tributario Simplificado, estan prohibidas de realizar

"¢ " importaciones de articulos electrodomésticos, electrénicos y cualquier otra mercancia
“we sujeta al Impuesto al Consumo Especifico (ICE). Asimismo, el valor FOB de cada una

de sus importaciones no debe ser superior al capital declarado ante el Servicio de

mayor en dos veces al monto del capital declarado. En cualquiera de los casos,
cuando el importador no cumpla o supere las condiciones referidas, éste debera pasar

C, 27 Impuestos Nacionales, mientras que el total anual de sus importaciones, no debe ser
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del Régimen Tributario Simplificado al Régimen General, para luego registrarse ante la
Aduana Nacionai bajo la modalidad Presencial.

Para todos los casos sefialados, el sistema informatico de la Aduana Nacional no
aceptara la Declaracion de Importacion en tanto el importador no proceda a su
inscripcion ante el Servicio de Impuestos Nacionales y realice ademdas un nuevo
registro como importador ante la Aduana Nacional.

Excepcionalmente, cuando el importador registrado bajo el Régimen Tributario
Simplificado actualice el monto de su capital ante el Servicio de Impuestos Nacionales,
podra continuar realizando sus operaciones de importacion bajo la modalidad de
registro No Presencial, sin necesidad de volver a registrarse ante la Aduana nacional.

9. MODIFICACION Y ACTUALIZACION DE DATOS EN EL REGISTRO DE
IMPORTADORES

El importador o su representante legal tienen la obligacién de informar a la Aduana
Nacional cualquier modificacion o actualizacion en los datos proporcionados al
momento de su registro como importador. La Aduana Nacional podra verificar la
informacion proporcionada al momento del registro y de encontrar datos no
actualizados, se inhabilitara al importador en el sistema informatico de la Aduana
Nacional, hasta que actualice su informacién y solicite su rehabilitacién.

Para la modificacion o actualizacion de datos, el importador o su Representante Legal,
— deberan emplear el Formulario de Actualizacién de Datos de Operadores (OCE — 1002)
disponible en el Portal de Gestion Aduanera, que como Anexo 2 forma parte del
presente procedimiento.

Solo para el caso de modificaciones o actualizaciones de datos que requieran la
presentacién de nueva documentacion de respaldo, el importador o su Representante
Legal deberan apersonarse con la misma (en originales) ante los servidores publicos
responsables del registro en oficinas de las Administraciones de Aduana o la Unidad
S . de Servicio a Operadores de la oficina central o Gerencias Regionales.

Para el caso de Entidades Publicas, la documentacion de respaldo digitalizada que
sustenta la modificacidn o actualizacidon de datos, deberad adjuntarse al Formulario de

Actualizacion de Datos de Operadores, registrado a través del Portal de Gestidn
(.27 Aduanera.

e

‘-~.f~"—':-lb. REHABILITACION EN EL REGISTRO DE IMPORTADORES

El importador que se encuentre inhabilitado por no haber actualizado sus datos, podra
solicitar su rehabilitacion en oficinas de las Administraciones de Aduana o la Unidad de
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Servicio a Operadores de la Oficina Central o Gerencias Regionales, previa
actualizacion de los mismos y el cumplimiento de las sanciones que correspondan.

11. BAJAS EN EL REGISTRO DE IMPORTADORES

El importador registrado ante la Aduana Nacional podra solicitar la baja de su registro
de importador a través del Portal de Gestion Aduanera, solicitud que sera procesada
verificando que el importador no tenga operaciones pendientes.

En caso de fallecimiento del importador y cuando el mismo sea reportado por una
fuente de verificacion externa, la Aduana Nacional a través del Sistema Informatico
dard directamente de baja al importador, o bien la baja podrd ser solicitada por
cualquier persona, adjuntando un ejemplar original del certificado de defuncién.

Se procedera a la baja automatica del importador en los siguientes casos:

e Para aquellos registrados en modalidad Presencial, que no hayan realizado al
menos una operacion de importacion en un plazo de doce (12) meses
calendario, computable desde la fecha de registro o (ltima operacion de
importacion.

e Para aquellos registrados en modalidad No Presencial, que no hayan realizado
al menos una operacién de importacion dentro el plazo de un (1) mes desde
su registro o que no hayan efectuado al menos una operacién de importacién
dentro el plazo de doce (12) meses calendario desde su Ultima operacién de
importacion.

e En ambos casos, cuando el NUmero de Identificacion Tributaria (NIT) del
importador se encuentre inactivo ante el Servicio de Impuestos Nacionales.

La Aduana Nacional realizara mensualmente y en forma masiva, el control de los
plazos mencionados a efecto de proceder a la baja automética de los registros.

En todos los casos, la baja del registro del importador no significa la liberacion de las
responsabilidades pendientes que éste tuviera ante la Aduana Nacional.

[ 12. PLAN OPERATIVO DE FIABILIDAD

La Aduana Nacional mediante la Unidad de Servicio a Operadores de la oficina central
o las Gerencias Regionales, realizara operativos de verificacion y control de calidad de
los datos ingresados y documentacion presentada como parte del registro de
importadores en la modalidad Presencial.

Cuando se encuentre informacion no actualizada en los operativos de verificacion y
control, de forma inmediata los funcionarios encargados llenardn un Acta de
Infraccion y entregardn una copia al importador, inhabilitdndolo en el sistema
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informatico para realizar operaciones de importacién, hasta que éste solicite la
rehabilitacion de su registro, previa modificacion o actualizacion de los datos
necesarios y el cumplimiento de las sanciones que correspondan.

De la misma forma, cuando la Gerencia Nacional de Fiscalizacion o las Unidades
Regionales de Fiscalizacidn, en las operaciones de Fiscalizacion Posterior o Control
Diferido, detecten informacién no actualizada registrada en el padrén de
importadores, llenaran un Acta de Infraccién y entregaran una copia al importador,
comunicando este extremo a la Unidad de Servicio a Operadores de la oficina central
o las Gerencias Regionales, para la inhabilitacion en el sistema informatico, hasta que
el importador tramite la rehabilitacién de su registro.

El Acta de Infraccion sefialada debera consignar el nombre del contraventor, la fecha,
el lugar, la contravencion aplicada, de acuerdo al Anexo de Clasificacion de
Contravenciones Aduaneras y Graduacion de Sanciones, debiendo la sancién ser
aplicada de forma directa por la Unidad de Servicio a Operadores de la oficina central
o las Gerencias Regionales, conforme lo establece el paragrafo II, inciso 3), del
articulo 162 del Cédigo Tributario Boliviano.

Asimismo para la modalidad No Presencial, de forma semestral los encargados de la
Unidad de Servicio a Operadores de las Gerencias Regionales realizaran la verificacion
y control de calidad a un minimo del 2% del total de importadores registrados en esta
modalidad, cuyo domicilio se encuentre en la jurisdiccion de cada Gerencia Regional.
En caso de que existan datos no actualizados, se inhabilitard al importador en el
sistema informatico.

La Unidad de Servicio a Operadores de la oficina central, en coordinacién con la
Gerencia Nacional de Fiscalizacion, realizara un andlisis anual sobre el
comportamiento del registro de importadores respecto a sus operaciones de
importacién, pudiendo recomendar a Presidencia Ejecutiva la modificacién de los
requisitos y limites de las modalidades establecidas en el presente procedimiento,
para que sean aprobados mediante una Resolucién Administrativa.

Por otro lado, el sistema informatico de la Aduana Nacional, haciendo uso de las
fuentes de informacién disponibles, realizard verificaciones periddicas de la
informacion registrada por los importadores y en caso de encontrar observaciones se
procederd a la inhabilitacion automatica del importador.

13. CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

,\ ) Los servidores publicos de fa Aduana Nacional que tengan acceso a la informacién
“wa. ) proporcionada por el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) y/o por el Servicio
General de Identificacion Personal (SEGIP) y otras fuentes de informacion

; V’CE; relacionadas al registro de importadores, no podran copiar dicha informacién total o
ANE
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parcialmente y deberdn mantener la confidencialidad de la misma, evitando su
difusion hacia terceros.

A efecto de establecer el control y seguimiento pertinentes, orientados a proteger la
informacién del padron de importadores, se generaran bitacoras de acceso para
controlar que el uso de esta informacién sea exclusivamente para los fines previstos
en el presente procedimiento.

El incumplimiento de lo establecido en el presente numeral, serda sancionado de
acuerdo al ordenamiento legal vigente.

B. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

1. MODALIDAD DE REGISTRO NO PRESENCIAL

Deberdan registrarse bajo esta modalidad los importadores que realicen alguna de
las operaciones sefialadas en el numeral 4 del acapite ASPECTOS GENERALES del
presente procedimiento.

1.1.

1.2.

Llenado del Formulario de Registro de Importadores
Solicitante
1.1.1. Ingresa al Portal institucional de la Aduana Nacional

(www.aduana.gob.bo) y selecciona el enlace respectivo para iniciar
el proceso de registro del importador.

1.1.2. Procede al llenado de los datos del Formulario solicitados por el
sistema informatico, seglin corresponda a una persona natural con
cédula de identidad nacional o extranjero, pasaporte o Nimero de
Identificacién Tributaria (NIT).

Registro y habilitacién del Importador
Solicitante

1.2.1. Concluido el ingreso de datos en el Formulario de Registro de
Operadores, realizadas las verificaciones y validaciones pertinentes y
de no existir observaciones, confirma los datos ingresados y procede
al registro de los mismos. El sistema informatico le asignara un
Numero de Registro.

1.2.2_ A través del sistema informatico, la Aduana Nacional procede a la
habilitacion de manera automatica como importador.

Elaborado por:
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2. MODALIDAD DE REGISTRO PRESENCIAL

Deberan registrarse bajo esta modalidad los importadores que realicen
operaciones de importacion conforme a lo sefialado en el numeral 5 del acapite
ASPECTOS GENERALES del presente procedimiento.

~— 2.1,

2.2,

Llenado del Formulario de Registro de Operadores
Solicitante

2.1.1. Ingresa al Portal institucional de Ila Aduana Nacional
(www.aduana.gob.bo) y selecciona el enlace respectivo para iniciar
el proceso de registro del importador.

2.1.2. Crea una cuenta de usuario para el ingreso al Sistema de Registro
de Operadores.

2.1.3. Ingresa al Sistema de Registro de Operadores con el usuario y
contrasefia habilitados.

2.1.4. Procede al llenado de los datos del Formulario solicitados por el
sistema informatico, segln corresponda a una empresa juridica o
unipersonal, que esté registrada ante el Servicio de Impuestos
Nacionales, ademas incluird los datos del Representante Legal
cuando corresponda y adjuntard la documentacion de respaldo
debidamente escaneada.

Registro y habilitacion del Importador
Solicitante

2.2.1. Concluido el ingreso de datos en el Formulario de Registro de
Operadores, incluyendo la documentacién de respaldo escaneada,
realizadas las verificaciones y validaciones pertinentes y de no existir
observaciones, confirma los datos ingresados y procede al registro
de los mismos. El sistema informdtico asignara un Namero de
Registro al formulario y remitira al Solicitante un correo electrénico
con las instrucciones necesarias para dar continuidad a su registro.

2.2.2. Si en un plazo maximo de diez (10) dias calendario desde la creacion
de la cuenta de usuario, el Solicitante no realiza el envio del
formulario de registro, el sistema informatico de la Aduana Nacional
procedera a anular automaticamente el mismo, informandole de este
hecho mediante correo electrénico.

Elaborado por:
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Técnico de USO Responsable del Analisis

2.2.3.

2.24

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

1
o A

Revisa la consistencia de los datos registrados en el Formulario de
Registro de Operadores contra la documentacion escaneada remitida
a través del sistema.

Valida la informacion registrada en el Formulario de Registro de
Operadores en base a los datos proporcionados por entidades
externas a la Aduana Nacional vinculadas al registro de operadores
de comercio.

En caso de encontrar inconsistencias, rechaza la solicitud y mediante
correo electronico comunica al Solicitante las observaciones
detectadas a fin de que el mismo realice las correcciones en un
plazo maximo de diez (10) dias calendario. De no realizar las
correcciones solicitadas en el plazo establecido, se procedera a
anular automaticamente el formulario de registro.

En caso de que no existan observaciones o las mismas hayan sido
subsanadas, se remite un correo electronico al Solicitante
comunicandole la fecha programada para su presentacion con la
documentacion de respaldo (en originales), ante las
Administraciones de Aduana o la Unidad de Servicio a Operadores de
la oficina central o Gerencias Regionales. De no presentarse en el
plazo establecido, se procedera a anular automaticamente el
formulario de registro.

Una vez enviado el correo para la presentacion del Solicitante en
Aduana, mediante el sistema informatico se remite el formulario de
registro a los responsables de la habilitacion en las oficinas de las
Administraciones de Aduana o la Unidad de Servicio a Operadores de
la Oficina Central o Gerencias Regionales a objeto de completar el
registro cuando se apersone a esta instancia.

En caso de registro de una Entidad Publica se procedera a la
habilitacion del Solicitante como importador y se remitira un correo
electrénico confirmando su registro y habilitacion ante la Aduana
Nacional.

Técnico responsable de la habilitacion

Verifica que el documento de identificacion personal declarado,
corresponda a la persona que se presenta para el registro.

EIéBoré;do por:
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2.2.10. Verifica que la documentacion presentada corresponda a la
escaneada adjunta al Formulario de Registro de Operadores.

2.2.11. Procede a validar la consistencia de los datos de la direccion del
domicilio y georreferenciacién (longitud y latitud) declarados en el
formulario. Cuando el solicitante no haya incluido Ia
georreferenciacion en el formulario, procede a determinar y registrar
la misma en funcién de la direccidon del domicilio declarada por el
solicitante.

2.2.12, En caso de detectar algun error de transcripcion o inconsistencia
en el formulario de registro, efectia las correcciones que
correspondan sobre el mismo, previa aceptacion del Solicitante.

2.2.13. En caso de encontrar observaciones que no puedan ser
subsanadas inmediatamente, comunica las mismas de forma
personal y mediante correo electronico, procediendo a reprogramar
una nueva fecha de presentacion.

En caso de no presentarse en la fecha reprogramada, se procedera
a anular automaticamente el formulario de registro.

2.2.14. Imprime el Formulario de Registro de Operadores en dos (2)
ejemplares y solicita al interesado la firma en la casilla prevista para
el efecto en el formulario, que tendra caracter de declaracion jurada.

2.2.15. Captura vy registra electrénicamente la fotografia y huella dactilar
del Solicitante.

2.2.16. Procede al escaneado del Formulario de Registro de Operadores
suscrito y de corresponder escanea la documentacion soporte que
en una primera instancia no hubiera sido debidamente escaneada
por el Solicitante o se encuentre ilegible; captura y registra en el
sistema informatico la documentacion escaneada.

2.2.17. Devuelve al Solicitante los documentos originales presentados y le
entrega una copia original del Formulario de Registro de
Operadores.

2.2.18. Concluido el tramite, mediante el sistema informatico procede a la
habilitacion del Solicitante como importador y remite a éste un
correo electronico confirmando su registro y habilitacion ante la
Aduana Nacional, adjuntando el Certificado de Importador y
comunicandole la direccion del Portal de Gestidn Aduanera en la cual
podra realizar sus operaciones de comercio exterior y la
actualizacion de los datos de su registro.

Elaborado por:
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2.2.19. En caso de que el Solicitante no haya adjuntado los documentos de
soporte al Formulario de Registro de Operadores, el Técnico
Responsable de Habilitacion realiza las tareas de verificacién
contempladas para el Técnico de USO Responsable del Anlisis,
descritas en los numerales 2.2.3 y 2.2.4 del presente procedimiento.

2.3. Ingreso al Portal de Gestion Aduanera
Importador

2.3.1. Procede a abrir el correo electronico remitido a través del sistema
informatico e ingresa al enlace Web para el inicio de sus operaciones
de comercio exterior.

2.3.2. Como medida de seguridad, la primera vez que el importador
ingrese al Portal de Gestion Aduanera, deberd realizar el cambio de
su contrasefia.

VI. REGISTROS DE CALIDAD
Modalidad No Presencial

e Formulario de Registro de Operadores, numerado y almacenado en el sistema
informatico de la Aduana Nacional. '

Modalidad Presencial

e Formulario de Registro de Operadores, numerado y almacenado en el sistema
informatico de la Aduana Nacional.

¢ Formulario de Registro de Operadores impreso firmado por el solicitante.

e Documentacién soporte escaneada, capturada y registrada en el sistema informatico de
la Aduana Nacional.

« Correo electronico remitido al Solicitante confirmando su registro y comunicandole que
la Aduana evaluara su solicitud.

e Correo electrénico remitido al Solicitante con las observaciones encontradas a objeto
que realice las correcciones correspondientes.

o Correo electrénico remitido al Solicitante requiriendo su presencia en oficinas de las
7o~ administraciones de aduana, Unidad de Servicio a Operadores de la oficina central o
7+ } Gerencias Regionales para la entrega de la documentacion y registro biométrico.
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VII.

VIII.

¢ Correo electrénico remitido al importador, comunicando su habijlitacién ante la Aduana
Nacional.

o Certificado de importador emitido a través del sistema informatico de la Aduana
Nacional.

¢ Registro de datos biométricos del importador capturados y registrados en el sistema
informatico de la Aduana Nacional.

FLUJOGRAMAS
Ver paginas 27 y 28.
TERMINOLOGIA

Administracion de aduana: Es la unidad administrativa, desconcentrada de la Aduana
Nacional.

Certificado de Importador: Documento emitido a través del sistema informatico de la
Aduana Nacional como resultado del registro satisfactorio de un importador en modalidad
presencial.

Datos biométricos: Obtencion de huella dactilar de los dedos de la mano del importador
mediante el lector biométrico, para el reconocimiento sistematizado del mismo.

Datos georreferenciales: Método sistematizado para ubicar el posicionamiento
geografico del domicilio sefialado por el importador.

Declaracion Jurada: Documento que contiene la informacién proporcionada bajo
juramento por el importador.

Despacho Aduanero: Cumplimiento de las formalidades aduaneras necesarias para
importar las mercancias para el consumo en cualquiera de sus modalidades.

Entidad Puablica: Organismo publico perteneciente a los cuatro (4) Organos del Estado
Plurinacional de Bolivia y Gobiernos Auténomos que tienen personalidad juridica publica.
(Ministerios, Gobiernos Autdnomos Municipales, Departamentales, etc.)

Formulario de Registro de Operadores: Documento que en calidad de Declaracién
Jurada contiene la informacion proporcionada por el importador para su registro ante la
Aduana Nacional.

Formulario de Actualizacién de Datos: Documento que en calidad de Declaracion
Jurada contiene la informacién actualizada por el importador, en el mismo formato que el
Formulario de Registro de Operadores.
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/ PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE USO-M01
IMPORTADORES

AduanaNacdional| | - Versién 4

Porque Bolivia Importa... iy Exportal |

Importador: Persona a cuyo nombre se encuentran consignadas las mercancias,
debiendo proceder al registro de su informacidn para efectuar el despacho aduanero,
previo cumplimiento de formalidades.

Inhabilitacién: Accion mediante la cual el sistema impide al importador efectuar nuevas
operaciones de importacion, por falta de actualizacion de su informacion en el registro de
importadores, por la no vigencia de los documentos utilizados en el registro.

Modalidad de Registro: Formas de registro del solicitante para su habilitacion como
importador.

Modalidad No Presencial: Es el acto de registrar al importador, a través de la pagina
Web de la Aduana Nacional, sin necesidad de que el mismo se apersone fisicamente a
ninguna dependencia de la Aduana Nacional.

Modalidad Presencial: Es el acto de registrar al importador, titular o su Representante
Legal bajo el sistema biométrico con la presentacion de los requisitos establecidos.

NIT: Ndmero de Identificacion Tributaria otorgado por el Servicio de Impuestos
Nacionales.

Portal de Gestion Aduanera: Sitio Web de la Aduana Nacional, desde el cual el
importador registrado y habilitado podra realizar distintas operaciones de comercio
exterior, incluyendo la actualizacién de sus datos.

Registro de Importadores: Es el acto de inscribir a los importadores ante la Aduana
— Nacional y habilitarlos para realizar operaciones de importacién

SEGIP: Servicio General de Identificacion Personal, institucién descentralizada con
personalidad juridica, jurisdiccion y competencia en todo el estado Plurinacional de
Bolivia, facultada por Ley para emitir Cédula de Identidad.

SIN: Servicio de Impuestos Nacionales, institucion encargada de proveer al Estado de los
recursos generados por impuestos nacionales.

Técnico de USO Responsable del Analisis: Técnico en Servicio a Operadores
dependiente de la Unidad de Servicio a Operadores encargado de atender las solicitudes
de registro y de la verificacion del cumplimiento de los requisitos legales y documentos
exigidos para la habilitacion de los Operadores de Comercio Exterior.

Técnico responsable de la habilitacion: Técnico en Servicio a Operadores
dependiente de la Unidad de Servicio a Operadores o el responsable del registro en las
Administraciones de Aduana o Gerencias Regionales, encargado de atender al publico
para completar la solicitud de registro de los Operadores de Comercio Exterior.

Elaborado por:
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/ PROCEDIMIENTQ PARA EL REGISTRO DE USO-M01
. IMPORTADORES
Aduana Nadional | Versién 4
Porque Bolivia importa.., ly Exporta!
ANEXO 1
FORMULARIOS DE REGISTRO DE IMPORTADORES
Formulario de Registro de Importador No Presencial:
p a Natur ddul 1 i
— OCE-1001
d N® cvvinsiovinne
j FORMULARIO DE REGISTRO DE OPERADORES DE
, COMERCIO EXTERIOR
Aduana Nadional
Primer Apellido Segumdo Apellido Apeliido de Casads
Personates del
titular
Nombres fecha de Nacimiento “dd/mm/asas” Naclonalidad
Caorreo Electranico
10. Damicilio Calle/ Avenida/ Plazaf Otro Nambre CatlefAvenids/Plaza/Otro Nso. De Domiciliio
— de lapersona
Nombre del Edificio Piso Bpr.fOficinaflocal
Nro. Dpto./Oficinaftocal ZonafBarria/Otro Nombre Zona/Barrio/Otro
Teléfono Fijo Teléfono Celular Teléfono Fax
Departamento Municipio
Direccion Descriptiva

Elaborado por:
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Aduana Nacional

Porque Botivia Importa... ly Exportat

PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE

IMPORTADORES

USO-MO01

Version 4

s
-

Aduana Nadonal

¥ e

i gk A
1. Tipo de OCE

T

5. Nombre o
Razdn social

FORMULARIO DE REGISTRO DE OPERADORES DE

COMERCIO EXTERIOR

| A 3 N ; :
i 2 i
3. Nimero de
Documento

&. Caracter da la
Emtidad

OCE-1001
N° ...

8. Datos

Primer Apellido

Segundo Apellido

Apeliido de Casada

Personates del
Titular

Nombras

Fecha de Nacimiento "dd/mm/aaaa”

MNacionalidad

Correa Electronico

9. Domicilio de
s empresa

Caltef Avenidaf Plazaf Otro

Nombre Calle fAvenida/PlazafOtro

Nro. De Domiclliio

Nombre det Edificio

Piso

Dpt. fOficinaflocat

Nro. Dpto./Oficina/Local

TonafBarrlofOtwro

Hombre ZonafBatriofOtro

Teléfono Fljo

Teléfono Celular

Tetéfono Fax

Departamento

Municipio

Direccién Descriptiva

10. Domicilio
de la parsona

Callef Avenidaf Plazaf Otro

Nombre Calle/Avenida/Plaxa/Otro

Nro. De Domiclitio

Hombre del Edificio Plso Dpt./Oficinaflocat
Kro. Dpro./OticinafLocal Zona/BarriofQrro Nombse ZonafBarsiofOrro
Teléfono Fijo Teléfono Celular Telifono Fax
Departamento Municipio

Direccitn Descriptiva

Elaborado por:
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/ PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE US0-M01
IMPORTADORES

Aduana Nadional | - Versién 4

Porque Bollvia importa... iy Exportat

F lario i ) No ncial: i
OCE-1001
j FORMULARIO DE REGISTRO DE OPERADORES DE
. ‘ COMERCIO EXTERIOR
—~ Aduana Naciona!

Primer Apellido Segundo Apeflido Apellido de Casada
Personales del
titular
Nombres Fecha de Macimiento "dd/mm/aaaa" Nacionatidarf
Correo Electrénico
10. fcitia Callef Avenidaf Plazaf Otro Nombre CallefAvenida/PlazafOtro Nro. De Domicililo
de la persona
Nombre del Edificio Piso Dpt.fOficinaflocal
Nro. Dpro.fOficinafLocal 2onafBarriofOtro Nombre ZonafBarrio/Otro
Teléfono Fijo Teléfono Celular Teléfono Fax
Departamento Municipic

Direccion Descriptiva

Numero de
Primer Apellido
Documento | o P Apellido 4 Notarial

EJ

Elaborado por:




-

14
Al
. .
\
»
PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE USO-M01
] IMPORTADORES
Aduana Nacional | | | Version 4
Porque Bollvia Importa... ly Exportal v . '
lario d i Pr i
l' OCE -1001
/ FORMULARIO DE REGISTRO DE OPERADORES DE
. COAMERCIO EXTERIOR
Aduana Nacional
Tipo de Operador de Comercio Exterior
~ 1. Tipo oe OCE
scl 560 del O dor de C ko Exterlor
2. Tipo de 3. NuMmero ce I [
Documento Documenta
€. Datos Generales
S, Nombre o €. Cardcxar deia
Anrdn socisl Entidad
7. Datos N de Matricuba Fucha de Registro Sitio web
Empresa
8. Datos Peimer Apwitida Segundo Apellido Apellido de Cusade
?."wrﬂl.l el
e Nombres Facha de Nacimiento “da/rmny/aansn" Naecionalidad

Carreo Electrdnico |

. Damicillo de

1 ooy m—. Calle/ Avaniga/ Plaza/ Orro Nombre Calle/Avenida/Plazs/Oteo Nro. Da Domicillin
Hombre det Edificie Plea Dpt./Oficina/iocal
Nro. Dato./Oficina/tacel Zona/Barria/Otre Namte s Zona/Sarriof/Owra
Teidtono Fijo Toldtona Celuiar Telétono Fax
Departamento Municiplo s e I L

Dirmecidn Descripiva

10. Damicilio

e La parsona Calin/ Avenida/ Plazaf Otwo Nombre Calle/Avenida/Plara/Otro firo. De Dantichiio
Hombre del Edificio Piso Dt /Oficina/locet
Nro, Dpto./Oficina/Local Zona/Barrio/Otro Nambre Zone/@srrio/Ouwo
— Telétono Flio Taléfono Culuinr Tetéfono Fax
Du#partansento Municiplo

Direccidn Dascriptiva

Apoderado Legal

Tipo de MNimero de Segunde Fuoente de Nimero
Nea, o { { Primer Apeilido l Apetiicn Hombres M et - Accidn

Capituios Arancelarios
Codigo [capitulo Arancalaric

Administraciones de Aduana y Ageacias Despachantes
Acministracldn e Aduana

Chdigo Admdnistracin de Aduana

Agencias Despachantes

Codigo A 1 de A
Depdsitos
Peco, Nombre Calte Avenida Plaza Otro ] Humaero de I Mombrm Zons Berrio Otro | XY ] I Accidn
Documentas Requeridos
Facha ce Facha de
n“ﬂho oo Tipo de Documenio oS - Emisar Archivos
-acunenta cume g frmeng anmnt | tads o

Suro gue tos aatos -n at formulario, @ (o fecha Gue HpUra mds abujo, Coffesponden a ta werdad. O comprotasse faisedad autorizo
brintis o fa . - icar dor ing idn propos X
& contenido du ta presente auctoracidn es e et

Cw acuerdo al articuio 7 del Regiamento wi Codigo Tributario Solivieno esta deciaracidn tiene valives probatoria.
OMicinaa Ser Avundido

( 1

DD/MMAYYYY
Fechea de Ja Declaracion Firma def Decioraonte
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Aduana Nadional

Porque Bolivia Importa... ly Exporta!

PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE
IMPORTADORES

Uso-Mo01

Version 4

)
—

Aduana Nadional

rm Pr

OCE-1001
[ IR
FORMULARIO DE REGISTRO DE OPERADORES DE
COMERCIO EXTERIOR

Tipo de Operador de Comaercio Exterior

1. Tipo de OCE

[

cdel O

de Comerdo Exterior

2. Tipo de
Dotumenta

B NGmero de
Documento

l l

Datos Gencrales

S Mombre o
Raadn social

€. Cardcier dea la
Entidad

7. Dataos

N* de Matricuia Facha de Registro ‘aa/mm/ans" Sitio weatr

Empress

8. Domicilio de
in amprasa

Cattef Avenidaf ®lazaf Orro

Nombre CaliefAvenidafPlazsf/Owo Hro, D Domicitic

Nombre del Edificia Pl Opt. fORcinastacal

Nro. Dpta. foficinaZLacal Zona/BarriofOua Nomboe Zona/GrrriafOwre

Teléfono Fijo Teléfono Celuler Faldfona Fax

Departamento Municipio Se e

Direccidn Descripsiva

Representante Legal
Tipo de Namero de l Segundo Fuenie de HEmero
Nro. I ] Primer Apeilido Apalildo Nombres [ty rimb Accidn
Apoveraco Legal
rro. Tipo de nimero de Prinver Apeiiide Segundo Monbres Fuente de Nimero .
= Apeitido Novsriat
Capiulos Arancelarios
Cédigo J Capituto Arancelario
Administraciones de Aduana ¥ Agenciss Despachantes
Vi Administrackin de Aduana
Chdiga Aarrinisuracitn de Aduans
Azenciss Despschantes
Coigo Agencia Despachante de Adusns
Depisitos
Nra. I Nombre Calle Avenids Plars Owra Nameeo aa Nombre Zona Barslo Otso l Onpartamento rMuniciple | Accisn
Documentos Requeridas
wo de Tipo de Documento Nro, Emisor Fecha da Archivas
Documenzo Bocumento

1

Fecha de la Declaracidn

Suro gue fos daros dectarados en «f presente formuiario, o i fecha que figura mdas abojo, co ailo . Oa
expresamence a ta Aduana i o varif to fefor Sn proporei
z ofer 1o p .5 e ' i Iy de! decfarange.
o of arrit 7 et ar asta idn ciene valides probatoria.
{ Oficine = Sar Atendito
DO/MR/YYYY
Fecha de la Declaraclén Firmo del Declaorante
Fache de Fache de
Cédigo de Nro,
Fipo de Documento Emizar S
Documento Documenmo " " P
f i/
Juro que tos dartos «n of p)  for io, 0 Ia feche Que ffguro rmds sba/o, corr afa dod. O ¥-7 ourerize
o) = ora i a if for inyo in progorcionoda.
- £ deiop G 8 G eNE(UEIVE responsabiliidad oel geciorance.
4 Da acuerdo at e > aet eo oi Codigo Tril ‘o Bol(riQno €$ca deciaracicn clene vatiges probacoria
[ Oficine a Ser Atendido
Oo/pnAalYY Yy

Firmwa del Declarante
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/ PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE USO-M01
, . IMPORTADORES
Aduana Nacional | Versién 4
Porque Bolivia importa... ly Exportat
rmulari Registro de I r: Enti ibli
OCE-1001
/ FORMULARIO DE REGISTRO DE OPERADORES DE
— " COMERCIO EXTERIOR
AduanaNadonal
S Nombreo 6. Caracter de la
Razén sociat Entidad
3. Domicitin g2 Callef Avenida/ Plazaf Otro Nombre Calle/Avenida/Plara/Otro Nro. De Domitillio
la empresa
Mombre del Edificio Piso Dpt./Oficinaflocat
Nro. Dpto. fOfitinafLocal ZonafBarrio/Otro Nombre Zona/BartiofOtro
Teléfono Fijo Teléfono Celular Taléfono Fax
Departamento Municipio Coordenadas de la Ubicacion
~— Direccion Descriptiva
L , ai
N Tipo de Nimero de primer Apeflido Segundo Namb Fuente de Nimero Accidn
o Documente | Documento | o Pe Apeltida mbres Mandato Notarial
' Tipo de Documento J ero.‘ De Emisor Fecha de emision "dd/mm/aaaa” |Fecha de
Codigo de Documento Vencimiento
Dacumento wddfmm/auas®

DD/MM/YYYY

Fecha de la Declaracion

Juro que fos datos declarados en ¢l presente formulario, a la fecha que figura mas abajo, corresponden a fa verdad. De comprobarse faisedad autorizo
expresamente a ta Aduana Nacicnael a verificar io informacion proporcionada.

Ef contenido de la presente declaracion es dz exclusiva responsabilidad def declarante.

ocuerdo al articulo 7 del Regiamento af Cédige Tributario Boliviano esta deciaracién riene vaiidez probatoria.
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Aduana Nacional

Porque Botivia importa... Iy Exportat

PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE
IMPORTADORES

uso-Mo01

Version 4

ANEXO 2

FORMULARIOS DE ACTUALIZACION DE DATOS DE IMPORTADORES

Aduana Nadonal

FORMULARIO DE ACTUALIZACION DE DATOS
OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR

OCE -1002

Tipo de Opovrador de Comercio Exterion

1 Tipo ae OCE

det O, de C o Exterior

3. FVipo de

l S NGmero du
Documente

l 1

L. Davos Generates

F. Nombre o
Razdn sociat

€. Carditus de I
Entidac

Sivio web

7. Caros - ge Marricule Fache de Rugistro
Eriprass

8. Datos st Brimer Apeliiao Apuiiiso de Cesads
rxuter

NMombres

Fachs de Necimiento “dd/mm/ases'”

Naglonslided

Corres Electrénico

s Domicilio de

-rs
s pr Caifef Avarnidef Plerss Ocuro

Hro, De Domiciliic

Fombre el Edificio

Ops, /ORTine/ \ocel

Nro. Dpro. /ORcine/Locet

Tone/Barriof/Owre

Nomiere Zons/Garric/Otro

Tetétono Fife

Teldfono Celular

Talbfono Fan

Departacuencoe

Muaicipie

Coordenadas de ta Ublcacidn

Direccién Descriptiva

10 Domicitia

eamril s o
o e riorn Calle/f Avanidae/ Plara/ O

Neo, D= Dormnicillio

Nombre del Edificin

Pisn

Dpr7Oticinasiocat

Nso. Gpto.fOTicina/tacal

ZonafBarriofOtro

Nombre Zone/Bairio/Orro

Teléfono Fijo

Teléfonoe Celuinr

Taldbono Fuac

Dapartamencto

Municipio

Olruccitn Descriptive

Apoderado Legal
l Tipo de Namero de
Nre. . ramenxe | PrinTec Apetiias

Segunda

] Fumnte de
_Apeilida

r Nombres

1

Nimere

Notariat Accldn

Capitutos Arancetarios

Chuian [Capizuio Aranceleria

Acministraciones de Adusns v Agencies Despachantes

Adainisracidn ae Adeens

Coulgo Adeinistracidn de Aduaans

Agwnciss Despachentes

chigo = ce

Depdsitos

e | ————— el

HMombre Zone Aerrio Otro

i Aceidn

1 Il

Documentos Requeridos

Codaigo da Neo.
Doctmento Tipe de Documente Cocuments

Fache dw

Fache de

Emisar

Jure Que (oe aaras an #!

) @ i MA@ Gu figura mds ABjD, COrrespOnaen o it varaad. e

1a = ‘a iny >

& c ido au fa i
g aCuerdo ar articuto 7 del Regigmenro of Cogige Triourario dotiviano

awr

esta dectaracion tiane valider prabatorio.

Oticina a Sear Atendice

—

Do/ YYYY
Fecha de la Declaracidn

r

Finna del Deciarante
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_ IMPORTADORES
Aduana Nacional Versién 4
Porque Botlvia importa... ly Exportal
OCE-1002
N® ...
j FORMULARIO DE ACTUALIZACION DE DATOS
. OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR
Aduana Nadional
Tipo de Operador de Comercio Exterior
/ 1. Tipo de OCE
kdentificacién del O dor de C: io Exterior
2. Tipo de l 2, Nimero ae
Documento Documento l
Datos Generales
B. Nombre o ©. Cardcier de Ia
Ruzdn sociat Entiduad
7. Datos N° de Matricula Fecha de Registro “difmm/asm” Sitio web
Emprecs
= hn ““m"" :""':_. de Callaf Avanidaf Plaaf Otro Nombre Calle/Avenida/Plaza/0two Nro. De Domiciliio
Nombre dal Edificlo Piso Dpt.fOfcinafiocal
Nro. Dpro. fOfcinallacal Zona/BarriofOwro Nombre Zonas/Barrio/Otro
Tatétona Fijo Teldtono Celuiar Telifono Fax
Degartamento Municipto Coo. dmia Ubl &
Dicmccidn Descriptiva
Representante Legat
Tipo da Nimero de Segunda Fuents de Numero
Nro., o Do Primer Apelildo Apallida Nombres Man imt Acclén
Apoderado Legal
Tipo de thimero de Segundo Fumnte de Nomero .
Nro. o o Primaer Apellido Apeilida Nomres s et Acclon
o~
LCapitulos Araucelarios
cddigo Caplitulo Arancelario
" % de Ad v A ias D _
A S e Ad
Codigo Ad aclén de Ad
Agencias Despachantes
codiga Agencia Despachante de Aduans
Depdsitas
Nro. Nombeae Calla Avenids Plazadrea | TWOMere de MNombre Zons Barrio Otro Dep: o Accida
Domictio
Documentos Regueridos
Todign de Tipo de Dotumentae Nro. Emisor Fechu de Fachs de Archivas
Documento Documente amisidn Vanciviento

Juro que (03 datos deciarndos en ef presents formutario, o to facha gue figura mas abaio, correspondsn o ia verdod. De comprobarss feisedad aucoriza

ala A it a ver{ficar ig Informocion proporcionada.
£ CONEanido O (a presenta Qeciaracion s de axciusiva responsabilidad del daclarante.
D% orusrdo af artfcwio 7 del Reg at Codige Tribwcaric i s Sn clena D
[ Oficine a Ser Atendido ]
{ ]
DD/NMMIYYYY
Fecha de la Declaracidn Firma del Declarante

Elaborado por: .- _ )
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PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE US0-M01
IMPORTADORES

Aduana Nacional | | - Versién 4

Porque Bolivia importa.. ly Exportal

OCE-1002
/ ’ FORMULARIO DE ACTUALIZACION DE DATOS
OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR

Aduana Nadonal

mioct | ]

2.Tipode
Dac

5, Nombre o

Razon social
9 I:‘:'r::ir:‘;“" Callef Avenitiaf Plaza/ Otro Nombre Catie/AvenidafPlaza/Otro Nro. De Domicifilo
Nombre del Edificio Piso Dgt./Oficinafiocat
Nro. Dpto./Oficinafiocal Zona/BarriofOtro Nombee Zona/Barrio/Otro
Teléfono Fijo Teléfono Celutar Teléfono Fax
Oepartamento Municipio Coordenadas de la Ubltacién

Direccidn Descriptiva

Documento

Fecha de amision "dd/mmfasaa’

Tipo de Documento

Cordigo de

Dotumenta “dd/mm/aaza"

Juro que o8 datos Geciarados en &t presente formultario, @ la feacha que figura mds abgjo, corresponden a ta verdad, O comprobarse fotsedad gutorizo
p o ja Ad Nacional o verificar /a informacicn proporcionada.

£ rontenido de 1o presente declaracion es de exclusiva responsabilidad del declarante.

De acuerdo at articulo 7 del Reglamento af Codigo Tributario Boiiviano esta deciaracicn tiene vaiider probatoria.

DD/MM/YYYY

Fecha de la Declaracion

Elaborado por: . _ .
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/ PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE USO-MO1
_ IMPORTADORES
Aduana Nacional | Version 4
Portue Bolivia Imporm...l lyExportal |
ANEXO 3
CERTIFICADO DE IMPORTADOR
~ d
-—/
Aduana Nacional PADRON DE OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR
CERTIFICADO DE REGISTRO DE OPERADOR DE
COMERCIO EXTERIOR
NIT:
NOMBRE/RAZON SOCIAL:
TIPO DE OPERADOR:
Fotografia
DATOS GENERALES:
REPRESENTANTE LEGAL/ TITULAR:
DOMICILIO:
VIGENCIA: [cuands correspondal
—~

ATUs \
\ ”}I'lmv i Fecha de inscripeién af Padrdn:
\\7:\\(\)]\){\ 9 'li Facha de emisién del certificado:
Ve W

LA

Este fi {os datos dos en su Gltimo Formulerio de Reglstro o i 6n de Datos de Op: de
Comercio Exterior, en cazo de cambio de algunos de los datos deberd o modificacion de su én 8 través
de los servicios web de la Aduana Nacionat

Elaborado por:
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PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE USO-MO1
IMPORTADORES

AduanaNacional| | « Version 4

Porque Botivia importa... ly Exportal

FLUJOGRAMAS

Procedimiento para Registro de Importadores Modalidad Presencial

— Solicitante

Aduana Nacional Aduana Nacional
Técnico Aduanero Técnico Aduanero Descripcidn de la Operacién
(Analista de Datos) | (Plataforma de Atencién}

Aduana Naciona!
(Sistema}

(L )
]

1. Ingresa at Portal Web de la Aduana Nacional.

2. Crea un usuario y contrasefia personal, para el
ingreso al Portal de Registro de Operadores.

3. Registra los datos requeridos en el formulario de
Registro de Operadores de Comercio Exterior.

4, Valida los datos registrados a través del sistema
informatico

5. Graba el Formulario de Registro de OCE en el

)

Sistema de la Aduana Nacional asignéndole un nimero
para su seguimiento.

6. Enmienda los datos erréneos

7. Realiza la verificacion detallada de los datos
registrados en el formulario, cotejando la informacion
con los sistemas y medios que vea necesarios.

8. Registra su trabajo de revision en el check list y
comunica al solicitante su apersonamiento a
Plataforma de Atencién de su lugar de registro.

9. Corrige los errores detectados y/o reemplaza los
documentos mal adjuntados.

10. Realiza una verificacion de los documentos que
presenta el solicitante,

11, Procede a completar el registro capturando:
fotografia, firma, huella digital

12. Remite el documento correcto.

13. Habilita como Importador y comunica mediante

correo electrénico el enlace web mediante el cual el
nuevo Importador podréd acceder al sistema de la

7 ¢ Aduana Nacional para realizar sus actualizaciones de
datos o modificaciones.
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Aduana Nacional

Porque Bolivia importa... ly Exportaf

PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE USo-MO01

IMPORTADORES
‘ Version 4

Procedimiento para Registro de Importadores Modalidad No Presencial

Solicitante

Aduana Nacional
(Sistema)

Descripcion de la Operacion

1. Ingresa al Portal Web de la Aduana Nacional.

2. Registra los datos requeridos en el formulario de
Registro de Operadores de Comercio Exterior.

3. Valida los datos registrados a través del sistema
informatico

4. Graba el Formulario de Registro de OCE en el
Sistema de la Aduana Nacional asignandole un nimero
para su seguimiento.

5. Enmienda los datos erréneos

6. Habilita como Importador al solicitante para realizar
sus operaciones de gestion aduanera.
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